CAMARA MUNICIPAL DE ORLANDIA

- CNPJ 52.396.363/0001-91 -

INDICACAOQO N° 48,

De 26 de Fevereiro de 2025,

SEBASTIAO ATILIO DA SILVA no uso de minhas atribuigdes legais e
regimentais, venho por meio desta INDICAR, junto ao Chefe do Poder Executivo para que sejam
realizados os estudos necessérios visando a melhoria do atendimento no Mini Hospital, incluindo,
mas nfo se limitando, a amplia¢do do quadro de funcionarios e & capacitagfio dos mesmos. A capa-
citagdo deve focar, especialmente, na melhoria da relagdio de atendimento entre os funcionarios e os
municipes, seja por meio de cursos especializados, seja por meio de terapias e treinamentos que
visem aprimorar a gestiio do estresse e a comunicagdo interpessoal, com o objetivo de proporcionar

um ambiente mais acolhedor e eficiente para os usuarios do servi¢o de sande.

Justificativa

Tal medida se justifica, visto que a melhoria no atendimento de satde é es-

sencial para garantir a qualidade de vida da populagdo.

O Mini Hospital desempenha um papel crucial no atendimento & comuni-

dade, mas enfrenta desafios relacionados a quantidade de funciondrios e a capacitagdo dos mesmos.

A ampliag@o do quadro de profissionais e o investimento em treinamentos
especificos sdo fundamentais para otimizar o servigo prestado, promovendo uma relagdo mais efi-

ciente e humanizada entre os colaboradores e os municipes.

Tais ag¢des visam, ainda, melhorar a qualidade do atendimento, garantindo

maior satisfagdo e confianga por parte da populagdo atendida.

Orlandia, 26 de fevereiro de 2025.

SEBASTIAO ATIiLIO DA SILVA

Vereador
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